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Étape 1. Saisissez votre 
adresse et votre mot de 
passe Inserm 

Étape 3. Saisir le code 
d’authentification reçu par 
e-mail. 

Tutoriel double authentification par application 
mobile 

Enrôlez votre téléphone pour la double authentification 
La première fois que vous vous rendrez sur une application ou un site Inserm protégé par la 
double-authentification, vous serez invité à installer une application d’authentification sur 
votre téléphone. 

Téléchargez une de ces applications sur votre téléphone 

Google Authenticator 
• Pour Android 
• Pour iOS Apple 

Sign & Go 
• Pour Android 
• Pour iOS Apple 

Tout d'abord, rendez-vous sur l’application Inserm que vous souhaitez utiliser (InsermBiblio, 
Share, Cloud, Sifac+...) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Étape 2. Vous recevez un 
e-mail avec un code 
à usage unique. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=fr
https://apps.apple.com/fr/app/google-authenticator/id388497605
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ilex.signandgo.android.rescue&hl=fr&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/fr/app/sign-go-authenticator/id1030806448
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Étape 4. Cliquez sur Passez à 
l’étape suivante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Finalisez le paramétrage de votre compte sur votre ordinateur 

1. Répondez aux quatre questions secrètes. Vous pourrez utiliser ces réponses pour 
réinitialiser, si besoin, votre mot de passe. Vous pourrez modifier ces réponses 
sur auth.inserm.fr par la suite. 

2. Acceptez le partage d’informations avec le portail Cloud. 

Utiliser la double authentification au quotidien 
1. Rendez-vous sur l’application Inserm que vous souhaitez utiliser (InsermBiblio, 

Share, Cloud, Sifac+…) 

2. Une fenêtre d’authentification s’affiche : saisissez votre adresse Inserm 
(prenom.nom@inserm.fr ou prenom.nom@ext.inserm.fr) et le mot de passe associé. 

3. Vous recevez une notification sur votre téléphone :  

1. Saisissez votre code secret ou utilisez votre empreinte digitale pour valider 

2. Cliquer sur Accepter, vous êtes à présent authentifié 

 

Étape 6. Scannez le QR code 
avec votre téléphone. 

Étape 5. Lancez votre 
application mobile et créez 
un nouveau compte. 

Étape 7. Sur l’application, choisissez le type d’authentification : 
biométrie (empreintes digitales) ou code en chiffres et validez. 

https://auth.inserm.fr/user/myaccount
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