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Créer un compte

Rendez-vous sur https://www.dell-matinfo.fr puis cliquer sur « créer mon compte »

Remplissez I'ensemble des champs de coordonnées et cliquez sur « Valider »
e Un pop-up s'affiche vous demandant de sélectionner votre organisation (Le choix de

I'organisation est indispensable pour accéder aux catalogues.)

Vous recevez un email de validation avec login et mot de passe sous 4h

Ces étapes peuvent différer selon les régles d’accés de votre établissement (Acces via compte
Renater, inscriptions restreintes...), pour toute demande d’aide vous pouvez contacter support-

matinfo@Dell.com

B Informations personnelles

PROFIL ORGANISATIONS + Ajouter une autra ceganisation
Votre amail Titre AJOUTER UNE AUTRE ORGANISATION
Paul_Auchan@dell.com Mons e v Selectionnez volre organisaticn
RENATER ¥
Votre Prénom Votre Nom de famille
Entite Selectionnez volre e
Paul Auchon
RENATER * Demandeur ol
Votre Mot de passe Confirmation du mot de passe Adresse de facturation par défaut Adresse de Iiviaison par défaut
@ Modifie: @ Moditiar
Votre Téléphone Langue préférée
0000000000 Frangais .



https://www.dell-matinfo.fr/buy/groupement
mailto:support-matinfo@Dell.com
mailto:support-matinfo@Dell.com

, ]
La page d’accueil
Par ce marché, vous bénéficiez de tarifs négociés au niveau national sur les lots dont Dell
Technologies est titulaire : Lot3 : Stations de travail fixes et portables et leurs extensions

Une fois votre inscription validée, la page d’accueil vous permet d’accéder aux différents

produits du lot3. Elle centralise également I’acces aux informations clés comme :
- Laliste de vos devis & commandes
- Vos interlocuteurs Dell (commerciaux, techniques...)

- Les informations produits, actualités du marché et autres pages d’informations

D@L Technologies

wa & Catalogues  Devis ot Commandes en cours  Tout savoir sur nos produits ~ Aide & Contacts  Reche

{F &

Nicolas Admin

Do

Stations de travail fixes ef portables et leurs  Extensions Communes Hors Configurations  Maintien du parc existant Dell TEST
extensions TEST pour le Lot 3 TEST

BIENVENUE Sur I8 porai el maun Acces au panier, aux

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor inci d eVI S fa VO I’I S, au com pte

ACCéS aux Catalogues, enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ulfameo laboris nisi ut aliquip ex ed Cllent Et é une ba o de

devis & pages

reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore el fugiat nulla pariatur

y . recherche
d’informations
Bienvenue sur votre nouveau portail Matinfo § clest parti ! +
Dell-Matinfo
- , J an CB
L'équipe commerciale Service client Support technique Sulvi de commande

Contacts, service client,
support technique & suivi
de commande

Moot : 3.2L de performance. Demandez e guide |

Actualités &
informations

Moniteurs U2421HE & U2721DE : Profitez d'une connexion filaire a votre réseau et a vos periphériques sur ces by ‘z
orans dotds dun port RJAS & USB.C Notre plan Responsabilité Sociétale d'Entreprise pour 2030

Apropos de Dell Technologles  Achats personnels (PARES )~ Webinaires  Forum  Poitique de confidentialité




Acces au catalogue

Apreés avoir cliqué sur « Catalogues » a partir de la page d’accueil, la liste des produits

s’affiche. Vous pouvez :

Entrer dans la configuration pour réaliser un devis en cliquant sur « Configurer »

Filtrer les produits en sélectionnant vos criteres sur la colonne de gauche
- Avoir un apercu du produit en cliquant sur la loupe en haut a droite de chaque photo

- Si activées, accéder aux « configuration recommandées » par votre établissement

) Conhgurations recommandess

Affinez vatre rechercha 12 produits 88 = Tnerpar: Popularee v
CATEGORIES ™ Q Q a a
_ CATEGORIE 1 ' Stations da travail
~ tixes
_ CATEGORIE 2 : Stations de travall p
O 1pobiles Jeee sl 1 1] ol 1 I 1] ol 1 1]

CAT1_Configuration n®la - PRECISION 3640 CAT1_Configuration n°1b - PRECISION 3440 CAT1_Configuration n®1c - PRECISION 3240 CAT1_Configuration n®2 - PRECISION 5820
PROCESSEUR o format MT format SFF format Compact format Tour

A partir de 557€ A partir de 633€ A partir de 665€ A partir de 932€
[ Intei Core iS
[ Intel Coea i7 53050

N 1 PA00 2
O Intel Xeon {8i-Proc) Uount

TAILLE ECRAN v | |

] 15 Pouces

(0 17 Pouces

Q Q Q ’ Q
(iARTE GRAPHIQUE v m m\ h
] Infiel UMD 630 (intégcée)

[ Nvida GeForce
| Nviia Quadro ol 1 1] cee oe Oeee
CAT1_Configuration n°3 - PRECISION 7820 CAT1_Configuration n°4 - PRECISION 7820 CAT1_Configuration n®4R - PRECISION 7920 CAT2_Configuration n°1 - PRECISION Mobile
format Tour format Tour format Rack 7550

) Radecn Pro AMD
A partir de 1140€ A partir de 1888€ A partir de 2312¢€ A partir de 799€

MENMOIRE (RAM) v

112860




Faire un devis & passer commande

- Cliquer sur configurer

- Une fois sur la page de configuration, sélectionnez vos options parmi « Matériel », « Service &
support », « Accessoires et périphériques »

- Vos choix faits, cliquer sur « ajouter au panier »

> Staliors ce rawvail e e portables of [eors exiensions TEST > Catégone 1 Configuration n2 PRECISION 3450 tommat SFF
Retour au catalogus

Visuel du produit avec
images, vidéos et vue 3D

Catégorie 1 Configuration n'2 P
el 9

Informations techniques &
environnementales

Caracterstiguss tachniquss

qr‘ < > FiEnos at riiaems anvironnamantaux

Livraison :
! Prix de bass : 411 € HT
I I Avec options. A11 € HT

B Lafiche prodult O voirlavidéo @ vue 3D

Quantits ; 1E

o Fmoommander cetle contiguration

Matériel Services & at Périph

q Mooe automabouos B8

Options de chissis

Empraints carbane
Dol Procmon 3450 format compact aves bioc

v
dralmentabion oo 300 W efficace jusgua B2 % l‘m
(B0 Plus Pratinum| .

N
Procassour
e Cora™ |8-10608 {8 Cor, 138 cacha | | kel Cowe 8-10800 (14 comurs HT, 2 8-5.2 Ghe | It Xeon W-1250 (8 comurs HE. 3347 Gh 1 Panier & empl’einte Carbone
e 3 2GHZ up o & 6GHD) Turboe. 20 Mo cacha. B5W) T, 12 cacha. BOW)
st st izt | resumes dynamlques
| Inted Xeo F-1270 (8 coears HT. 3.4-88 Ghe 1 | Ints eon W80 (10 eers HT 3252 Ghe | 8 cosurs HT, 2 8- 8 Ghe
Turbo, 16 Mo cache, 80W) Turbe A cache. DOW) 5w

+ 222004 A%

Sélections d’options via
blocs



Faire un devis & passer commande

- Le récapitulatif du panier s’affiche, vous étes invités a remplir les contacts & adresses de
livraison/facturation afin d’enregistrer votre devis.

- En cas de commande future, veillez a bien renseigner ces informations conformément a
celles figurant sur le bon de commande de votre établissement afin d’assurer son bon
traitement

- Vous pouvez également envoyer directement le devis a un autre destinataire, I’afficher
en pdf ou I'ajouter a vos favoris

En fonction de la politique de votre établissement & des paramétres de votre compte
VOUS pouvez aussi :

e Transformer le devis en commande

e Le définir comme configuration personnalisé

e Envoyer une demande d’approbation d’achat a un compte « validateur »
e Définir et bloquer une adresse par defaut

(Pour une liste compléte des fonctionnalités, voir la partie « pour aller plus loin »)

WO

Numeéro de devis : 500000010304 X Db\ % EGD :

Prix HT avec éco-contribution - 411 12€ * Recommander
8 Errogane

@ Ouvbom

Livraison

Contact de livraison

WISWS1WEWEs




Faire un devis & passer commande

- Vous pouvez envoyer votre bon de commande accompagné de votre devis internet sur
I'adresse suivante: Macommande_Online@dell.com

- Un accusé réception vous sera envoyé dans les heures qui suivent (si votre adresse mail
est bien enregistrée dans le devis / bon de commande) et son suivi pourra se faire en cliquant
sur « suivie de commande » a partir de la page d’accueil

Nous avons regu votre commande.

Vous recevrez une confirmation de commande prochainement.

Merci d’avoir choisi Dell.

Numéro de regu Internet : FR2008-3019-79846
Numeéro de bon de commande :

Devis électronique : 1029776604843
Acheteé le : 25/08/2021

Total (EUR) : 57276 €

Nom du client : Service facturier

Nom de I'entreprise :
Nom de la page Premier :
Enregistré par : nicolas_morel@dell.com

Champs personnalisés / Commentaires :

FR and Market number - Customer Number: FRO00000 || Market number
- lot2 ||

Requisition 1D - 500000083103




Informations & aides

Le portail Dell Matinfo met a votre disposition un grand nombres d’informations pour vous

accompagner dans votre activité au quotidien

e Les informations clés : disponible au centre de la page d’accueil, pour retrouver les
coordonnées des services commercial, client, technique et suivre vos commandes

L'aquipa commerciale

J

Sarvica client

(2]
&=

Support tachnique

LB

Suivi de commandea

k4

Option 2 ; Cliques pour remplir le formulalre
Munissezr-vous de volre numeno de commande Dell (B7000000()

A4

Commande &/1602350 © Canfirme

Dote ke lnnorerak: AT Mryhe M SO0 I0EAINY

B e e & v Expmnuncn

e Les informations produits : disponible a partir du bandeau « Tout savoir sur nos
produits », Cette page regroupe les conseils d’'usages, matrices techniques, vues
éclatées, et autre informations propres aux produit du lot3

CATEGORIE 1

3640/3440/3240/5820/7820/7920 Fiche p

Guide 3240

Fiche produit 5820

Fiche produit 7820

Fiche produit 7920 & rack

Les documents indispensables

Les fiches produits

Les autres ressources

o Guide Precision Matinfo Mars 20210 Vue éclatée produnsa Matrice technique mobilité

CATEGORIE 2

7550/7750/3551/5550/5750




Informations & aides

e Aide & contacts : Y sont présentées une FAQ, la liste des prochaines événements DELL
Matinfo, les webinaires passés & a venir, mais aussi des informations sur I'engagement
de DELL via sa politique de Responsabilité Environnementale et sociétale

Catalogues

Politique RSE de DELL

Lensombie des primo contractants ef des centrales ' achats ont prolongd volre marché Matintod, Vous pouvez coning

Devis ot Commandes en cours

Les objectt

Les actons

Tout savolr sur nos prodults  Alde & Contacts

Notre plan Responsabilité Sociétale d'Entreprise
pour 2030

Dot Tecteloges

g
WPROGRESS MADE REAL

@le plan complet (anglais) @le plan
synthetique (anglais)

Cultiver l'inclusion

Favoriser le développement durable

Dci 2030, pour chaque

et par un chent, nous reutliserons ou

un prodst équival
100% 0o oS ombaliages seront frabriqués & partic G materiaux rocyoks ou
renouvelabies.
Phis de I moisé des composants de nes prodults sera consttude & partr de
tecycits ou renouveiaties.
ftres objoctits (5] (anglaes)

D 2030, 50% de ot

Les autres.

Transformer des vies avec la technologie

Lorsque nous meftons & profit notse infuence mondisle, notre gamvne de

Le cycle de vie du produit et les action el

Design & Fabrication
& réalisations 2020 v
‘ O Lesouis
% @
28 Recyclags Emballage
& Reutilisation & Distribution -

08 deis 6l nous envoyer vos bons do commando jusay'au JU082021

envrcamamentales &




Pour aller plus loin

10

Vous souhaitez connaitre toutes les fonctionnalités proposées par le portail comme la
mise en place des commandes en ligne, le catalogue personnalisé, la gestion des
comptes & adresses en mode administrateur...) ?

Téléchargez le guide complet d’utilisateur en consultant la page « Le site en pratique »

Un question ou une observation concernant le portail Dell Matinfo ?

Contactez nous via le formulaire en ligne ou directement via I'adresse support-
matinfo@dell.fr

Vous souhaitez un rendez vous pour une présentation compléte ou avez une demande
specifique ?
Les responsables du portail Dell Matinfo sont a votre disposition

Nicolas Morel
Référent Online & Relations établissements
Administration Portail & Intégrations ERP

Paul Madjidabaye
Experience utilisateur
Recherche & Développement



mailto:nicolas_morel@dell.com
mailto:Paul_Madjidabaye@DELL.com
https://minext-test.azurewebsites.net/pages/1
https://minext-test.azurewebsites.net/contacts-dell?target=site-support
mailto:support-matinfo@dell.fr
mailto:support-matinfo@dell.fr

David Joussain
Coordinateur National ESR
Mobile: +33 660 685 137
David_Joussain@dell.com

Miryam EI Afif

Manager des opérations commerciales
Poste: +212 661 731 088
miryam_el_afif@dell.com

Olivier Coulet
Coordinateur SAM (Support)
Mobile: +33 681 782 821
Olivier_Coulet@dell.com

Pilotage Contractuel | Coordination |:| MATINFO

Grouparrent d achat de matériel
i i 3 supérieur

otlarecherche

Raphaél Durrenberger
Coordinateur National Matinfo &
Responsable Régional Sud-Est
Mobile: +33 638 610 748

Raphael Durrenberger@DELL.com

Raphaél Berthelot
Spécialiste postes client
Mobile: +33 661 116 284
R_Berthelot@dell.com

Nicolas Morel

Responsable Portail Dell Matinfo
Mobile +33

Nicolas Morel@dell.com

La Coordination Nationale a en charge la gestion et le respect de I'accord cadre MATINFO dans son application au niveau national.
Elle gere, avec le COSU, la mise en place de vos bordereaux de prix unitaire et coordonne également 'ensemble des équipes qui vous sont dédiées

pour assurer le bon fonctionnement de votre marché.

Elle accompagne également 'ensemble des Responsables Régionaux et des Ingénieurs Commerciaux dans leurs démarches quotidiennes
aupres des adhérents & bénéficiaires du dispositif MATINFOS5. Elle est support dans la résolution de vos problématiques intervenant en escalade de

vos Responsables Régionaux et avant le COSU qu’elle informe lors de points réguliers.

© Copyright 2020 Dell Inc.

D<A LTechnologies



Dragana
JELIC

Organisation équipe | Commerciale terrain

Région Nord

~ Philippe

" GREGOIRE ) Région Est

~ RégionOuest

d
Thierry :
FAVEREAUX Région Rhone Alpes & Auvergne

Raphaél
DURRENBERGER

20ofY © Copyright 2020 Dell Inc.

| )i MATINFO

otlarecherche

Pascal THEISSIER
Directeur commercial

Guido
FESTA

Paris

Franck
DUFAS

Région IDF
D<A LTechnologies



Julie
MARC

Organisation équipe | Commerciale sédentaire [ )y matinFo

Région Nord

o~ ﬁiaﬁr'iéj-z

_\_MOYAR'T._ ::_ : Région Est

~ RégionOuest

Camille '
BARBUSSE Région Rhone Alpes & Auvergne

Région Sud-Est

T
Sylvain
MARY

3ofY © Copyright 2020 Dell Inc.

_Grmpen:'entd'acname r_nalériu B
otla rocherche R
Pierre-André MICHEL
Senior Manager
- N
Programme d’alternants mis
en place (entre 2 et 6)
Paris
Florie VINOT
Région IDF
Yazid BOUCIF
D<A LTechnologies



Organisation equipe | Avant-vente Lot 3

| )i MATINFO

otlarecherche

Raphaél Berthelot

Coordinateur et spécialiste Workstation
Mobile: +33 6 61 11 62 84
R.Berthelot@dell.com

Arrivée chez DELL: 2012 / Intégration de I'équipe Enseignement Supérieur et Recherche : 2017

100% dédié a MATINFO

Contact commercial et technique avec le COSU, en charge de I'évolution du BPU Lot 3 et des annexes
Animation lors des événements marketing et commerciaux (webinaires, Tour de France, Roadshows, efc...)
Visite et animation des adhérents MATINFO 5

Saad Senhaji
TSR Workstation
Saad.Senhaji@DELL.com

Arrivée chez DELL: 2005 / Intégration de I'équipe Enseignement Supérieur et Recherche : 2017
100% dédié MATINFO

Responsable technico-commercial en support des équipes commerciales sédentaires

Validation des configurations Workstation les plus complexes

Accompagnement et formation de I'équipe commerciale

Thomas Landreau

Avant-vente technique Postes Clients
Mobile : +33 6 68 11 48 44
Thomas.Landreau@dell.com

Arrivée chez DELL: 2016 / Intégration de I'équipe Enseignement Supérieur et Recherche : 2017
Dédié au secteur public (ESR, Ministeres, etc...)

Avant-vente Postes Clients

Support technique lors des comités techniques et COSU

Escalade technique sur projets clients

D<A LTechnologies

4 of Y © Copyright 2020 Dell Inc.



Organisation équipe | Services MATINFO

GI’WWF\:‘!H( dachatde mﬂl’lﬂ

SupSrieur

otla rocherche

Services Sales Avant-Vente Services Delivery

— .
Cyril Ruche
Directeur Services Sales R R .
Point d’escalade Direction Fabien Gillet Xavier Vergez
Mobile: +33 7 86 47 32 04 s"a,“: VemelEUC ool t?ﬁl’redelu(; D;I_nve?/ Egcr
~— \_ cyril.ruche@dell.com rojet complexes oint d’escalade Direction Delivery

mobile +33 (0)6 75713 733 mobile +33 6 63 86 36 09

4 R N fabien.gillet@dell.com xavier.vergez@dell.com
Guillaume Lechat oilel@ NG 9ez@

Manager Services Sales
Point d’escalade Operationel

Mobile : +33 648 74 71 14 4

Guillaume.Lechat@Dell.com Y, Jeremy Colombier

Chef de projets EUC
Interlocuteur privilégié projet Industrialisation

-
Julia Alberti mobile +33 6 48 82 97 71

Commerciale Services Sédentaire L Jeremy.Colombier@dell.com

Spécialiste Offre Service et Support

Phone : +33 4 30 00 63 88
Julia.Alberti@Dell.com

Maxime Merveilleux
Commercial Services Terrain
Spécialiste Offre Service et Support

Référent Service
Mobile : +33 6 21 2 48 52
Maxime_merveilleux@Dell.com

D<A LTechnologies
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Organisation équipe | Location / Financement QMATINFO

s

-

Danielle Baudelot
Account Executive | DFS Public

Mobile: +33 6 80983914
danielle.baudelot@dell.com

~

N\

~

-

Bernard Turqueés

Account Manager | DFS Public
Mobile: +33 4 99756046
bernard.turques@dell.com

J

N\

~

Grégoire Guillaud
Credit Manager | France

J

6 ofY © Copyright 2020 Dell Inc.

Grouperment d achat de matériel
i i 3 supérieur

otlarecherche

D<A LTechnologies



MATINFO

Grouparrent d achat de matériel
i i 3 SupSrieur
otla rocherche
Imane Ezzouaki
Point d’Escalades
Formations
»
Asmae Ly Ayoub Sehnoun Maha Jaych Macqua Kouraich Ghita Amor Siham Noudir
Administratrice des ventes = Administrateur des ventes = Administratrice des ventes = Administratrice des ventes ~ Administratrice des ventes = Administratrice des ventes
Région Paris Intra-muros Rhone-Alpes, Auvergne Région Sud-Ouest & Nord Région Ouest & CEA Région Sud Est Region IDF
Chaimaa Zarar Nour Sobhi Hajar Ez-Zaouaki Hamza Adib
Equote Manager Equote Manager Equote Manager Equote Manager
D<A LTechnologies
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Organisation équipe | SAV MATINFO

Growperrent d achat de matériel
infarmatiue pour l'enseignement supérieur
otlarecherche

Bruno Lignon

SAM Manager
Chez Dell depuis 1998
Basé a Montpellier

T~
SAM => Service Account Manager .
Responsable de service de compte

2013
.. bl
Olivier Coulet
Coordinateur Luc Leflon Nicolas Cazaly Boris Candellier Justine Thomas
Chez P?” depmsli999 Chez Dell depuis 1991 Chez Dell depuis 1998 Chez Dell depuis 1999 Chez Dell depuis 2011
\ Base a Montpellier / K Basé a Montpellier Basé a Montpellier Basé a Montpellier Basée a Montpellier /

D&ALTechnologies
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David Joussain
Coordinateur National ESR
Mobile: +33 660 685 137
David_Joussain@dell.com

Miryam EI Afif

Manager des opérations commerciales
Poste: +212 661 731 088
miryam_el_afif@dell.com

Olivier Coulet
Coordinateur SAM (Support)
Mobile: +33 681 782 821
Olivier_Coulet@dell.com

Pilotage Contractuel | Coordination |:| MATINFO

Grouparrent d achat de matériel
i i 3 supérieur

otlarecherche

Raphaél Durrenberger
Coordinateur National Matinfo &
Responsable Régional Sud-Est
Mobile: +33 638 610 748

Raphael Durrenberger@DELL.com

Raphaél Berthelot
Spécialiste postes client
Mobile: +33 661 116 284
R_Berthelot@dell.com

Nicolas Morel

Responsable Portail Dell Matinfo
Mobile +33

Nicolas Morel@dell.com

La Coordination Nationale a en charge la gestion et le respect de I'accord cadre MATINFO dans son application au niveau national.
Elle gere, avec le COSU, la mise en place de vos bordereaux de prix unitaire et coordonne également 'ensemble des équipes qui vous sont dédiées

pour assurer le bon fonctionnement de votre marché.

Elle accompagne également 'ensemble des Responsables Régionaux et des Ingénieurs Commerciaux dans leurs démarches quotidiennes
aupres des adhérents & bénéficiaires du dispositif MATINFOS5. Elle est support dans la résolution de vos problématiques intervenant en escalade de

vos Responsables Régionaux et avant le COSU qu’elle informe lors de points réguliers.

© Copyright 2020 Dell Inc.

D<A LTechnologies



Dragana
JELIC

Organisation équipe | Commerciale terrain

Région Nord

~ Philippe

" GREGOIRE ) Région Est

~ RégionOuest

d
Thierry :
FAVEREAUX Région Rhone Alpes & Auvergne

Raphaél
DURRENBERGER
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| )i MATINFO

otlarecherche

Pascal THEISSIER
Directeur commercial

Guido
FESTA

Paris

Franck
DUFAS

Région IDF
D<A LTechnologies



Julie
MARC

Organisation équipe | Commerciale sédentaire [ )y matinFo

Région Nord

o~ ﬁiaﬁr'iéj-z

_\_MOYAR'T._ ::_ : Région Est

~ RégionOuest

Camille '
BARBUSSE Région Rhone Alpes & Auvergne

Région Sud-Est

T
Sylvain
MARY
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_Grmpen:'entd'acname r_nalériu B
otla rocherche R
Pierre-André MICHEL
Senior Manager
- N
Programme d’alternants mis
en place (entre 2 et 6)
Paris
Florie VINOT
Région IDF
Yazid BOUCIF
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Organisation equipe | Avant-vente Lot 3

| )i MATINFO

otlarecherche

Raphaél Berthelot

Coordinateur et spécialiste Workstation
Mobile: +33 6 61 11 62 84
R.Berthelot@dell.com

Arrivée chez DELL: 2012 / Intégration de I'équipe Enseignement Supérieur et Recherche : 2017

100% dédié a MATINFO

Contact commercial et technique avec le COSU, en charge de I'évolution du BPU Lot 3 et des annexes
Animation lors des événements marketing et commerciaux (webinaires, Tour de France, Roadshows, efc...)
Visite et animation des adhérents MATINFO 5

Saad Senhaji
TSR Workstation
Saad.Senhaji@DELL.com

Arrivée chez DELL: 2005 / Intégration de I'équipe Enseignement Supérieur et Recherche : 2017
100% dédié MATINFO

Responsable technico-commercial en support des équipes commerciales sédentaires

Validation des configurations Workstation les plus complexes

Accompagnement et formation de I'équipe commerciale

Thomas Landreau

Avant-vente technique Postes Clients
Mobile : +33 6 68 11 48 44
Thomas.Landreau@dell.com

Arrivée chez DELL: 2016 / Intégration de I'équipe Enseignement Supérieur et Recherche : 2017
Dédié au secteur public (ESR, Ministeres, etc...)

Avant-vente Postes Clients

Support technique lors des comités techniques et COSU

Escalade technique sur projets clients

D<A LTechnologies
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Organisation équipe | Services MATINFO

GI’WWF\:‘!H( dachatde mﬂl’lﬂ

SupSrieur

otla rocherche

Services Sales Avant-Vente Services Delivery

— .
Cyril Ruche
Directeur Services Sales R R .
Point d’escalade Direction Fabien Gillet Xavier Vergez
Mobile: +33 7 86 47 32 04 s"a,“: VemelEUC ool t?ﬁl’redelu(; D;I_nve?/ Egcr
~— \_ cyril.ruche@dell.com rojet complexes oint d’escalade Direction Delivery

mobile +33 (0)6 75713 733 mobile +33 6 63 86 36 09

4 R N fabien.gillet@dell.com xavier.vergez@dell.com
Guillaume Lechat oilel@ NG 9ez@

Manager Services Sales
Point d’escalade Operationel

Mobile : +33 648 74 71 14 4

Guillaume.Lechat@Dell.com Y, Jeremy Colombier

Chef de projets EUC
Interlocuteur privilégié projet Industrialisation

-
Julia Alberti mobile +33 6 48 82 97 71

Commerciale Services Sédentaire L Jeremy.Colombier@dell.com

Spécialiste Offre Service et Support

Phone : +33 4 30 00 63 88
Julia.Alberti@Dell.com

Maxime Merveilleux
Commercial Services Terrain
Spécialiste Offre Service et Support

Référent Service
Mobile : +33 6 21 2 48 52
Maxime_merveilleux@Dell.com
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-

Danielle Baudelot
Account Executive | DFS Public

Mobile: +33 6 80983914
danielle.baudelot@dell.com

~

N\

~

-

Bernard Turqueés

Account Manager | DFS Public
Mobile: +33 4 99756046
bernard.turques@dell.com

J

N\

~

Grégoire Guillaud
Credit Manager | France

J
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Grouparrent d achat de matériel
i i 3 SupSrieur
otla rocherche
Imane Ezzouaki
Point d’Escalades
Formations
»
Asmae Ly Ayoub Sehnoun Maha Jaych Macqua Kouraich Ghita Amor Siham Noudir
Administratrice des ventes = Administrateur des ventes = Administratrice des ventes = Administratrice des ventes ~ Administratrice des ventes = Administratrice des ventes
Région Paris Intra-muros Rhone-Alpes, Auvergne Région Sud-Ouest & Nord Région Ouest & CEA Région Sud Est Region IDF
Chaimaa Zarar Nour Sobhi Hajar Ez-Zaouaki Hamza Adib
Equote Manager Equote Manager Equote Manager Equote Manager
D<A LTechnologies
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Growperrent d achat de matériel
infarmatiue pour l'enseignement supérieur
otlarecherche

Bruno Lignon

SAM Manager
Chez Dell depuis 1998
Basé a Montpellier

T~
SAM => Service Account Manager .
Responsable de service de compte

2013
.. bl
Olivier Coulet
Coordinateur Luc Leflon Nicolas Cazaly Boris Candellier Justine Thomas
Chez P?” depmsli999 Chez Dell depuis 1991 Chez Dell depuis 1998 Chez Dell depuis 1999 Chez Dell depuis 2011
\ Base a Montpellier / K Basé a Montpellier Basé a Montpellier Basé a Montpellier Basée a Montpellier /
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