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Procédure d’envoi dans le cadre du lot 1

Informations pour vos expéditions

Afin de garantir au mieux la livraison de vos plis et colis il est impératif de :

Renseigner 'adresse exacte du destinataire

Bt avec le nom, numéro de téléphone du contact,
Nom ot prinom du contact :

= le service...

Code Postal et Ville

Pays
Toksphone chi contact

Nombre de colis : XX o' o

§

Renseigner le nombre exact de colis,

Dimensions : et

Longuear « Larges = H A .
-e > leurs dimensions (longueur, largeur, hauteur)
XXX kilos i .
w et leurs poids.
o Renseigner la nature exacte de la marchandise.
B FAFA pacruRe . . .
AR5 8= > @3 Pour tout envoi de marchandises hors de I"'Union
FACTURE % e L ~ .
AR A potem Européenne, I'expédition devra étre accompagnée
Vo g pDeide d’une facture commerciale ou Pro-forma
)a marchandise . % .
L1 . en 5 exemplaires mentionnant le détail
[ * Valeur de .
o lamarchandise de la marchandise et la valeur.

@5) Utiliser un carton ou un emballage neuf,
de bonne qualité et suffisamment solide
pour le transport.

Ne pas réutiliser un carton ayant déja servi

a une expédition ou un carton sur lequel peuvent
étre apposées des étiquettes non adaptées
(marquage de produits biologiques, matiéres
dangereuses...).

POUR TOUTES QUESTIONS, N'HESITEZ PAS A NOUS CONTACTER

par téléphone : 04 88 60 08 17 » par mail : sav@marche-inserm.fr



mailto:sav@marche-inserm.fr

s SAS R T D U TRANSUPORT

02 I il

Courses Courses Courses
SRS

Direction Commerciale

Fabienne Fauny
» téléphone : 01 30 86 19 64
» mail : fabienne.fauny@d2-group.fr

Responsable Opérations

Rudolph Prost
» téléphone : 04 95 06 97 63
» mail : operations@marche-inserm.fr

Devis et Demandes d’enlevements

Nicolas Prost - Joan Boggio - Carine Sauzon
» téléphone : 04 88 60 08 17
» mail : lot1@marche-inserm.fr

Questions Techniques et SLA V. :

P mail : sav@marche-inserm.fr

WEB

P accés : https://dispatchweb.eureka-technology.fryD2GROUP/
» demande d’accés : operations@marche-inserm.fr

Toute demande de transport fera I‘objet d‘un

devis envoyé par notre service exploitation.

Le transport sera déclenchée dées réception
du bon de commande INSERM.
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« La seule source de connaissance est | ’expérience » Albert Eimstein
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