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 POUR VOUS CONNECTER AU SITE DÉDIÉ :  

Dans votre navigateur internet, tapez l’adresse 
https://sourcing.econocom.com/ 

  
 

https://sourcing.econocom.com/
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2. À PROPOS DU SITE INTERNET DÉDIÉ MATINFO 4 
 

• Econocom met à disposition de l’ensemble du groupement Matinfo 4, un site internet 
dédié intégrant un configurateur adapté. 
 

• Ce site internet dédié est interfacé à notre système d’information Sara (production, 
facturation…). Il est totalement géré par des équipes internes Econocom. 

 
• Notre but est de disposer d’un système ouvert et sécurisé permettant d’assurer le flux 

d'informations interne et externe. Les informations sont affichées de façon dynamique 
et nous n’avons pas de mises à jour à faire. Toutes les pièces liées à l’exécution du 
marché sont disponibles simultanément. 

 
• Pour bénéficier de tous les avantages du site internet dédié Matinfo 4, il est donc 

nécessaire de se créer un compte utilisateur et de mémoriser l’accès au site dédié 
Matinfo 4 - Lot n°5 - Apple 
 

• Fonctionnalités du site internet dédié Matinfo 4 : 
• Consulter toutes les références validées dans le cadre de ce marché, 
• Bénéficier des conditions de remises négociées, 
• Personnaliser votre ordinateur grâce à un configurateur, 
• Demander des devis, 
• Sauvegarder des paniers type, 
• Consulter les fiches techniques (html et pdf), 
• Télécharger le tarif en cours de validation de votre marché, 
• Accéder à l’historique de votre compte (commandes, bons de livraison ou factures), 
• Demander une intervention technique sous garantie, 
• Consulter l’historique de toutes les demandes d’intervention technique, 
• Mémoriser l’accès à plusieurs marchés et passer de l’un à l’autre, 
• Consulter la garantie d’un équipement avec son numéro de série. 
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3. CONSULTER LES PRODUITS  
  Accès aux produits par le menu burger 

• Nous considérons que vous êtes connecté avec votre compte utilisateur sur le site : 
https://sourcing.econocom.com/ : Vous arrivez sur la page actualités du 
site internet dédié Matinfo 4.  
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• Pour accéder à l’arborescence complète des produits, il suffit de cliquer sur le menu 
burger : ① 

 
 

• On accède ensuite à chaque catégorie de produit en cliquant dessus : 
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• En cliquant sur une catégorie de produit, vous arrivez sur la page de sélection de la 
configuration. Lorsque cela est nécessaire, vous devez sélectionner les critères : 
finition, stockage, connectivité ① ; il suffit ensuite de cliquer sur le bouton choisir 
pour accéder à la configuration : ② 

 
 

 Accès aux produits par le champs recherche 
• Un icône recherche est accessible dans le bandeau haut du site à droite : On peut 

rechercher un produit par sa référence ou par sa désignation : ① 
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• Le résultat de la recherche affiche les 5 produits les plus pertinent. Un scroll permet de 
consulter l’ensemble des résultats de la recherche : ② 
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• En cliquant sur un résultat de la recherche, vous arrivez directement sur le produit 
correspondant :

 

 Accès aux accessoires, logiciels et services associés  
• Pour les extensions communes, les logiciels et les services associés, plusieurs niveaux 

de classification sont accessibles : 
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• Pour accéder à la liste des produits, on peut cliquer sur la photo ou le type de 

produit ① 

 
• À partir de cette page, vous pouvez consulter la disponibilité des produits ① : vert : 

disponible – orange : stock limité 1 à 5 – rouge : en réapprovisionnement ; ajouter 
directement le produit dans son panier ② ; connaître le prix public et le prix remisé 
du produit  ③ 
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•  Si on veut plus de détail sur un produit on clique sur sa photo ou sa désignation : On 
peut alors consulter les caractéristiques techniques du produit ① ou télécharger 
une fiche produit au format pdf ② 
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Fiche produit au format pdf :  
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4. GESTION DES DEVIS  
 Établir un devis sur une configuration Mac 

• Après avoir sélectionné la catégorie de produit, vous arrivez sur la page de sélection 
de la configuration. Lorsque cela est nécessaire, vous devez sélectionner les critères : 
finition, stockage, connectivité ① - ② ; il suffit ensuite de cliquer sur le bouton 
CHOISIR pour accéder à la configuration : ③.  

 

 
 

 

• Si le bouton indique  vous devez choisir tous les critères 
d’identification de la configuration   
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• On arrive sur la fiche de la configuration, le premier onglet CONFIGURER vous 
propose toutes les options de personnalisation Apple ①. Il suffit de cliquer sur les 
options souhaitées ②. La configuration de base est également précisée pour 
chaque option de personnalisation ③. 

 
 

• Dès qu’une option de personnalisation est sélectionnée, nous vous indiquons un 
délai de livraison indicatif pour cette configuration personnalisée ④. Le prix total 
avec options correspond au prix de la configuration avec ces options de 
personnalisation et la garantie de base du marché ⑤. 

• Pour passer à l’étape suivante, on peut cliquer sur CONTINUER ou sur l’onglet 
SERVICES. 
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• Au niveau de l’onglet SERVICES ① vous pouvez faire évoluer la garantie de base du 
marché ② ; ou ajouter des services optionnels ③ : étiquetage, gravure laser, 
forfait formation sur site, forfait installation sur site ou prestations techniques sur 
site 

 
 

• Vous pouvez revenir sur l’onglet CONFIGURER précèdent où passer à l’étape 
suivante : ACCESSOIRES ASSOCIÉS ④ 

• Le prix total avec options correspond au prix remisé de la configuration avec 
toutes les options de personnalisation et les options de services. 
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• Au niveau de l’onglet ACCESSOIRES ASSOCIÉS ① vous pouvez ajouter les 
accessoires spécifiques à cette configuration ② ; obtenir des informations 
supplémentaires sur ces accessoires ③ 

 
 

• Vous pouvez revenir sur l’onglet précédent SERVICES ④ ou ajouter la 
configuration au panier ⑤. Le prix total avec options correspond au prix remisé de 
la configuration avec toutes les options de personnalisation, les options de services 
et les accessoires associés. 
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 Établir un devis sur une configuration iPad 
• Après avoir sélectionné la catégorie iPad, vous arrivez sur la page de la gamme 

produit iPad. Vous devez sélectionner les critères : finition, stockage, connectivité 
① - ② – ③ ; il suffit ensuite de cliquer sur le bouton CHOISIR pour accéder à la 
configuration : ④ 

 

 
 

• Si le bouton indique  vous devez choisir tous les critères 
d’identification de l’iPad 
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• Il n’existe pas d’onglet CONFIGURER pour les iPads, vous arrivez directement sur 
l’onglet SERVICES ① vous pouvez évoluer la garantie de base du marché ② ; ou 
ajouter des services optionnels ③ : étiquetage, gravure laser, forfait formation sur 
site ou forfait installation sur site. 

 
• Vous pouvez passer à l’étape suivante en cliquant sur l’onglet ACCESSOIRES 

ASSOCIÉS ou en cliquant sur le bouton CONTINUER. 

• Le prix total avec options correspond au prix remisé de la configuration avec 
toutes les options de services. 
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• Au niveau de l’onglet ACCESSOIRES ASSOCIÉS ① vous pouvez ajouter les 
accessoires spécifiques à cette configuration ② ; obtenir des informations 
supplémentaires sur ces accessoires ③ 

 

 
 

• Vous pouvez revenir sur l’onglet précédent SERVICES ③ ou ajouter la 
configuration au panier ④. Le prix total avec options correspond au prix remisé de 
la configuration avec toutes les options de services et les accessoires associés. 
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 Validation du panier : finalisation du devis 
• Après avoir ajouté la configuration au panier, vous arrivez sur la page Détail de 

votre panier. Toute la configuration est présentée avec toutes les options de 
personnalisation, les options de services et les accessoires associés. 

• Si la configuration est soumise à la taxe copie privée et à l’éco taxe, alors ces 
informations apparaissent juste en dessous : ①. La garantie obligatoire du marché 
Matinfo 4 est présente dans les Options : ② (il n’est pas possible de la supprimer).  
Ensuite toutes les options de personnalisation ou les accessoires associés sont 
présents également dans les Options : ③ (les références soumises à la taxe copie 
privée et à l’éco taxe auront individuellement leurs taxes associées). 

 

• Pour valider son panier, il suffit de cliquer sur le bouton DEMANDER UN DEVIS 
④ 
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• Pour finaliser cette demande de devis, vous arrivez sur la page Confirmation de 
mes coordonnées. Il suffit de sélectionner une adresse dans la liste des adresses 
de votre compte : ①. Ou en cas de besoin d’ajouter une adresse 
supplémentaire : ②. 

 
• Ensuite dans la zone Commentaires, vous indiquez le marché concerné, un nom 

d’utilisateur ou une référence interne ou s’il s’agit d’un achat personnel : ③. 
Enfin vous validez cette demande de devis en cliquant sur le bouton DEMANDER 
UN DEVIS ④. 
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• Un message de confirmation vous indique la prise en compte de votre demande. 
Vous recevrez ce devis par courriel au format pdf dans un délai de 4 heures 
ouvrées : 
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5. GESTION DES PANIERS  
 Accès au panier 
• À partir de n’importe quelle page du site, vous pouvez accéder au panier en 

cliquant l’icône panier en haut à droite. Le chiffre indiqué dans le cercle rouge 
correspond au nombre d’articles présent dans le panier : ①. 

 
 

• Dans cette fenêtre icône panier, on vous indique le montant total remisé HT ① 
et vous pouvez accéder directement au détail du panier en cliquant sur le 
bouton VOIR LE PANIER ②. 
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 Modification d’un panier 
• Sur la page Détail de votre panier, vous avez pour chaque configuration, le détail 

des options de personnalisation, la garantie obligatoire du marché, les options 
de service, et les accessoires associés. 

• Si la configuration est soumise à la taxe copie privée et à l’éco taxe, alors ces 
informations apparaissent juste en dessous. Ensuite si des accessoires associés 
sont soumis à la taxe copie privée et à l’éco taxe, ces taxes apparaissent 
individuellement en dessous de chaque produit associé. 
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• Sur la page Détail de votre panier, vous avez la possibilité de modifier les 
quantités de produit : ① (pour les configurations la modification de quantités 
se fait automatiquement avec la garantie obligatoire du marché ainsi que les 
taxes associées). Vous avez la possibilité de supprimer une référence : ②. 

 
• Enfin vous pouvez, vider totalement votre panier en cliquant sur le bouton 

VIDER LE PANIER : ③. 
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• Si vous souhaitez utiliser ce panier pour une future demande, vous pouvez le 
sauvegarder en cliquant sur le bouton SAUVEGARDER LE PANIER : ④. 

 
• Si vous avez oublié un accessoire ou si vous souhaitez ajouter une référence non 

présente dans les accessoires associés, elle apparaîtra séparément de la 
configuration : ①. 
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 Utilisation d’un panier sauvegardé 
• Pour pouvoir accéder à vos paniers sauvegardés, il faut cliquer sur votre 

identifiant de compte : ①. Puis sur le lien MES PIÈCES : ②. 

 
• Dans la fenêtre Mes pièces, vous sélectionnez au niveau du bloc Mes paniers 

sauvegardés le lien VOIR TOUTE LA LISTE : ①. 

 
• Vous accédez à la liste des paniers sauvegardés, avec le titre du panier ainsi que 

sa date de sauvegarde. Vous pouvez pré visualiser ce panier ① ou le supprimer 
②. 
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• En cliquant le bouton de pré visualisation, vous accédez au Détail du panier 
sauvegardé : les actions disponibles sont les suivantes : ① pour utiliser ce 
panier pour faire une nouvelle demande de devis. ② pour supprimer ce panier 
(s’il comporte des produits obsolètes). ③ pour revenir à la liste des paniers 
sauvegardés. 
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• Si vous avez cliqué sur UTILISER LE PANIER on arrive alors sur la page Détail de 
votre panier, sur lequel vous avez la possibilité de modifier les quantités, 
supprimer une référence non obligatoire ou ajouter un article supplémentaire : 

 
• La validation du panier et la finalisation de la demande de devis est alors 

identique cf. point : 4.3Validation du panier : finalisation du devis. 
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